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  چكیده
نشناسی به گیری که در رواتصمیم گران مطابق با الگوی توصیفیدارد که معاملهگذاری رفتاری، بیان میی سرمایهنظریه

دهد، گذاران در پردازش اطلاعات بازار را نشان میکنند. این الگوی توصیفی عدم موفقیت سرمایهرود، رفتار میکار می

گذاران تأثیرگذار باشد. از طرفی شخصیت، گری سرمایهزیرا مواردی مانند شخصیت ممکن است بر نتایج رفتار معامله

همی راک، عامل مشود. لذا همانگونه که سواد و دانش مالی و ادد با دیگران بیان میهای واکنش و تعامل افرامجموع شیوه

به سوادمالی دخیل است.  گیری برای خرید سهامگذار است، شخصیت وی نیز در امر تصمیمگیری سرمایهدرتصمیم

که  شودگفته می د عمومیهای لازم جهت مواجهه با مسائل مالی روزمره و موجود در اقتصاو ادراک هامجموعه مهارت

ی شود. امروزه با توجه به پیچیدگی بازارهاهای آن سبب دستیابی افراد به رفاه مالی بلندمدت میکاربرد صحیح مهارت

ط ر، لزوم تسلبرای افزایش سهم بازا هاوقفه آنمالی، توسعه و گسترش دامنه فعالیت نهادها و موسسات مالی و تلاش بی

گذار چنان آمیخته است های روانی سرمایهگیری با خصوصیتتصمیمهمچنین  بیشتری یافته است. به سوادمالی اهمیت

های شخصیتی بر رفتار . بنابراین در این پژوهش تأثیر ویژگیداد توان یکی را بدون دیگری مورد مطالعه قرارکه نمی

 -این پژوهش توصیفی  روش تحقیق گیرد.ر میها مورد بررسی قراگذاران با توجه به سوادمالی آنگری سرمایهمعامله

 384باشد. نمونه آماری گذاران حاضر در بورس اوراق بهادار اصفهان می. جامعه آماری شامل تمام سرمایهاست همبستگی

 SPSSافزار آماری و با نرم شده ها از طریق پرسشنامه گردآوریدادهشود. گران را شامل میگذاران و معاملهنفر از سرمایه

 بعاد شخصیتیگذارانی که فاقد سوادمالی هستند، انتایج مشخص نمود، در سرمایه .ر گرفته استتحلیل قرا مورد تجزیه و

ازگاری و سگری داشته و ابعاد شخصیتی برونگرایی، وضوح تجربه و وظیفه شناسی اثر منفی و معکوس بر رفتار معامله

گذاران دارند. همچنین در گری )رفتار خرید و فروش( سرمایهمعاملهروان رنجوری، اثر مثبت و مستقیم بر رفتار 

وس رنجوری، اثر منفی و معکگذارانی که دارای سوادمالی هستند، ابعاد شخصیتی وضوح تجربه، برون گرایی و روانسرمایه

گذاران گری سرمایهملهشناسی و سازگاری، اثری بر رفتار معاگری آنان دارند و ابعاد شخصیتی وظیفهبر رفتار معامله

ی گذاران دارای سوادمالگری سرمایهنداشته است. در این بخش اثر همزمان سوادمالی و ابعاد شخصیتی بر رفتار معامله

ی ـ و سوادمال نگراییمورد بررسی قرار گرفت. نتایج نشان داد که اثر همزمان سوادمالی ـ وضوح تجربه، سوادمالی ـ برو

 باشد. گذاران مثبت و مستقیم میگری سرمایهر معاملهرنجوری بر رفتاروان

 

 گریگذاری، رفتار معاملهگذار، سرمایهسوادمالی، شخصیت، سرمایه كلیدی: هایواژه
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  مقدمه -1
 ات مالیدر برابر تنوع و پیچیدگی محصولات وخدمگران را معاملههای مرتبط با سواد مالی امروزه درک مفاهیم و مهارت      

تر نیز شده های مالی در دهه اخیر مهمتوان چنین بیان نمود که داشتن مهارتمی سازد، ضروری شده است.موجود توانا می

شتری ردن سهم بیها و ... برای بدست آواست، زیرا با وجود بازارهای مالی پیچیده و رقابت شدید بین موسسات اعتباری، شرکت

ه کحاضر است  گذاری یکی از عوامل مهم توسعه در قرنتر شده است. از سوی دیگر سرمایهاز منابع مالی، تأمین اعتبار آسان

انجامد. های مولد اقتصادی میهای عمومی شده و از طریق بازاراهای سرمایه به هدایت آنها به بخشموجب جذب سرمایه

ز گیرنده باید ایری است و قطعأ افراد تصمیمگبتنی بر تصمیممای هستند که اساس آنها بازارهای سرمایه بازارهای پیچیده

وادمالی و اطلاعات مالی عوامل روانی بسیاری از سدر کنار  [1]. های لازم را دیده باشنداطلاعات خوبی برخوردار بوده و آموزش

ر تلاش ب پژوهشن این اساس در ای بر [2] استهای مالی افراد تأثیرگذار گیریگذار نیز بر تصمیمجمله شخصیت افراد سرمایه

ط این ارتبا ی ارتباط بین شخصیت و رفتارهای تجاری با در نظر گرفتن تأثیر سوادمالی براین است که دید مختصری درباره

  ارائه شود.
 

 بیان مسئله -2
کلاسیک در علوم اند. رویکرد اول، رویکرد نئوهای مالی در چند دهه اخیر دارای دو رویکرد متفاوت بودهو نظریه هاتئوری      

گذاران در عقلایی رفتار کردن سرمایه های مالی طبق این رویکرد، کارایی بازار ونظریه ها وباشد. فرض اساسی تئوریمالی می

 1960 در دهه  ( EMH ) 2کارا یبازارها یهو نظر( CAPM) 1یایهسرما یهاییدارا یگذاربا مدل قیمت یکردرو ینا .بازار است

در دهه ( APT) 5یلیانیو مود 4میلر 3یآربیتراژ یذارگقیمت یهو نظر مدت میان یایهسرما یهاییدارا یذارگدل قیمتم و

  آغاز شد. 1970

 ر آن تعداددکرد که  یفتعر یبازار توانیبازار کارا را م یک اطلاعات موجود هستند. یتمام یانگرها بیمتق کارا، ربازا در     

به  یاریسبکنند. مطالعات یاوراق بهادار منفرد عمل م یربه منظور حداکثرکردن سود در مس ییگذاران عقلایهسرما یادیز

گذار یهاست که سرما ینا یریگیماز مشکلات تصم یکیاند. اما اشاره کرده کند،می یتبازار کارا را حما یهفرض کهی شواهد

 .[3]ود شیم ییعقلا ریغ یماتدر بازار باعث اتخاذ تصم ییناکارا ینکند. بنابرا یافتتواند اطلاعات را به طور کامل درینم

شدند که با  یمال یها در بازارهایها و نابسامانتاز حرک یمحققان متوجه بسیار تحقیقات متفاوت، با گذشت زمان و انجام      

با مقاله  یدر مباحث مال یقلاب رفتارمربوط به بازار کارا قابل توجیه نبود. همین امر موجب ظهور و بروز ان یهاتئوریاستفاده از

ند که اپرداخته نکته ینبه ا یکردرو ینطبق ا یمال یهایها و تئوریه. نظریدگرد 1979در سال  « 7یتورسک» و«  6کانمن»

یگری مانند شخصیت، عوامل د و عقلانیت قرار ندارند بلکه یاقتصاد یهاثیر شاخصأتنها تحت ت یگذاریهسرما هایتصمیم

 .[4] ها دارندآن هایدر رفتار و نوع تصمیم ییثیر بسزاأنیز تگذار و ادراک سرمایه دانش

. های مالی، به نام مالی رفتاری شده استهای مالی ذکر شده منجر به پدیدآمدن مبحث جدیدی در مطالعهاز این رو مدل      

های مطرح دلو سطح فردی بررسی کند. در بخشی از م ازارهای روان شناختی انسان را در بمالی رفتاری سعی دارد که پدیده

أثیر شخصیت ت( به بررسی BFMAو مالی رفتاری کلان ) (BFMIشده در مالی رفتاری مانند مالی عصبی، مالی رفتاری خرد )

 شود .بر رفتار مالی پرداخته می

                                                 
1.  Capital Assets Pricing Model 
2.  Efficient Markets Theory  
3.  Arbitrage 
4.  Miller  
5.  Modigliani 
6.  Kahneman 
7. Tversky  



 کنفرانس ملی پارادایم های نوین مدیریت و کسب و کار

 3 
www.MBA-CONF.ir                3 

منحصر به فرد شخص با محیط را های درون فرد است. که سازگاری 8های سایکوفیزیکالشخصیت آرایش پویایی سیستم

تعامل افراد با دیگران باید در نظر گرفت، شخصیت  های واکنش وکند به عبارت دیگر شخصیت را مجموع شیوهمشخص می

 .[5]شود دهد توصیف مید بروز میگیری که فرهای قابل اندازهمعمولا بر اساس ویژگی

شود که شامل استفاده می 9گذار از مدل شخصیتی پنج بزرگد سرمایههای شخصیتی افرای ویژگیبه منظور مطالعه     

گرایی، ثبات هیجانی، گشودگی در برابر تجربه است. علاوه بر این رسیدن به هر هدف مالی بدون گرایی، سازگاری، وجدانبرون

شود. از آنجا که آغاز میگذاری نیز همه چیز با شناخت و اطلاعات داشتن آگاهی و درک صحیح  ممکن نیست. در سرمایه

گذاری در بازارهای سرمایه با اطلاعات مالی بیشتری قدم گذاشته شود  نتایج بهتر و هرچه در یک زمینه مالی مانند سرمایه

گذار اثر دارد. و برای امنیت گذاری و شخصیت سرمایهتوان گفت سوادمالی بر رفتار سرمایهشود. پس میآگاهانه تری حاصل می

است. در دنیای مدرن امروز، بدون توانایی در درک  قویترین ابزار گذاری وکاهش مخاطره داشتن سوادمالی بهترین وسرمایه

 .[6]گذاری غیر ممکن است فقیت سرمایهداشتن سوادمالی مو مسایل مالی و دانستن الفبای اقتصاد و امور مالی و

کم برآن روابط حا های مالی، ماهیت، قوانین ول بررسی پدیدهسوادمالی، مجموعه دانش درک امور مالی است که شام     

ها است. واضح است لی، یک عامل بازدارنده برای مالکیت انواع داراییامور ما باشد. نداشتن دانش و درک کافی از  اقتصاد ومی

گذاری مایهرسکه منجر به  نتخاب عاقلانه،گذاران ناآگاه و فاقد سوادمالی کافی، قادر به استفاده کامل از بازار مالی و اکه سرمایه

گذاری فرض بر این است که های سرمایه. لازم به ذکر است که در اتخاذ تصمیم[7]کارآمد خواهد شد، نخواهند بود 

روشن و بدون ابهامی نیست و  وم کاملامفه اما مشکل این است که مفهوم انسان عقلایی،. گیری باید عقلایی باشدتصمیم

ید کند دربرخی مواقع شرایطی به وجود می آهای استاندارد علم اقتصاد انحراف پیدا مییری انسان به طریقی از فرضگتصمیم

که باید به گذار از عواملی است کند. در این راستا شخصیت و ادراک سرمایهگیرنده سلب میکه امکان رفتار عقلایی را از تصمیم

 .[8]آن توجه شود 

گذار است، شخصیت وی نیز در امر گیری سرمایهسواد و دانش مالی و ادراک عامل مهمی درتصمیمهمانطوری که      

توان گذار آمیخته است که نمیهای روانی سرمایهگیری چنان با خصوصیتگیری برای خرید سهام دخیل است. تصمیمتصمیم

 ی در اتخاذخوی، نگرش یک فرد، همگور هوش و خلقیکی را بدون دیگری مورد مطالعه قرار داد. عوامل و عناصر شخصیتی نظی

 تصمیم نقش دارند. 

گیری که در گران مطابق با الگوی توصیفی تصمیمدارد که معاملهگذاری رفتاری، بیان میی سرمایهاز سوی دیگر، نظریه     

شان نعات بازار را ران در پردازش اطلاگذاکنند. این الگوی توصیفی عدم موفقیت سرمایهرود، رفتار میروانشناسی به کار می

 گریگذاران قرار بگیرد و بر نتایج رفتار معاملهدهد، زیرا مواردی مانند سوادمالی ممکن است تحت تأثیر شخصیت سرمایهمی

 یتشخص یقمالی از طرسواد یااست که آ ینهش حاضر اژوپ یلهأمسبا در نظر گرفتن توضیحات بالا،   .[9]آنان تأثیرگذار باشد 

 یر؟خ یاتأثیر دارد  یبر رفتار مال

ی هگذاران ارائه کنند، باید همگران برای آنکه بتوانند تحلیل درستی از رفتار خرید سرمایهبدین منظور لازم است تحلیل     

ار را بشناسند. گذگذار در مورد خرید سهام از جمله سوادمالی و شخصیت سرمایهگذار بر قصد و تصمیم افراد سرمایهعوامل اثر

گذار گذار و عوامل شخصیتی تأثیرگران کمک کند که با توجه به میزان سوادمالی افراد سرمایهتواند به تحلیلحاضر می پژوهش

کند برای جذب گران کمک میگذاران، رفتار آنان در مورد خرید سهام را شناسایی کنند. این شناسایی به تحلیلبر رفتار سرمایه

های مالی و اقتصادی تری انجام داده و همچنین با توجه به سایر متغیرگذار در بورس اوراق بهادار اقدامات صحیحیهافراد سرما

های افراد در خصوص خرید سهام بیش از گذار بر تصمیمهای مهم و اثربه عوامل فردی و شخصیتی افراد هم به عنوان متغیر

 پیش توجه کنند.

های مرتبط با بازار سرمایه و حوزه مالی رفتاری صورت گرفته است. اما های فراوانی در اکثر حوزههشدر ایران تاکنون پژو     

در  رانگذاگیری رفتار سرمایههای جدی در خصوص شکلآنچه در این بین کمتر مورد توجه قرار گرفته پرداختن به پژوهش

های شخصیتی انجام گرفته است به هایی که در خصوص انواع تیپها و مطالعهباشد. با توجه به پژوهشبورس اوراق بهادار می
                                                 
8 . Physical Psycho 
9 . Big Five Personality Model  
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گذاران بپردازد گذاری و رفتار خرید سرمایههای شخصیتی بر نوع سرمایهی که به بررسی رابطه تیپپژوهشرسد جای نظر می

 این خلأ مرتفع گردد.ی شده در این پژوهش با ارائه مدلی باشد بدین ترتیب سعخالی می

 

 نظری پژوهشچارچوب  -3
 10رفتاری مالی-3-1

حیث  کند و از اینگذاران مالی و همچنین اثر آن را بر بازار تعیین میشناسی را بر رفتار سرمایهمالی رفتاری، تأثیر روان     

 رد و کلاندر دو سطح خو  [10]کند حائز اهمیت است که به چرایی و چگونگی اینکه ممکن است بازار ناکارآمد شود کمک می

 تأثیر گذار هستند:

پردازد و آنها را از عاملان اقتصاد منطقی گذاران میهای سرمایه: به شناسایی رفتارها یا سوگیری 11(BFMI. رفتار مالی خرد )1

 کند.شویم، مجزا میکه در نظریه اقتصاد کلاسیک متصور می

 ریه بازارهای کارا که الگوهای رفتاری، احتمالاً قادرهایی در نظ: شناسایی و تشریح ناهنجاری 12(BFMA. رفتار مالی کلان )2

 .به توضیح آن باشند 

های اصلی دانش مالی ای از رفتار انسان، یکی از پایهگذاران به عنوان مدل سادهسرمایه« عقلایی بودن»فرض 

های گذاری داراییمدل قیمت های مالی کلاسیک مثل نظریه پرتفوی، بازار کارای سرمایه،کلاسیک است و تقریبا تمامی نظریه

 انتخاب عقلایی عقلانیت یا علم. [11] ین فرض استثر از اأهای فرعی منشعب از آنها، متای، تئوری نمایندگی و نظریهسرمایه

فته بهره گرد ت و سودارای تعابیر مختلفی است. در اقتصاد کلاسیک از عقلانیت به عنوان ابزاری برای حداکثر کردن مطلوبی

 شود.استفاده می گذارانحلی برای تحلیل رفتار سرمایهبه عنوان راهود و از آن شمی

الش ی سرمایه را به چاهای مالی کلاسیک به ویژه تئوری بازار کاردانش مالی رفتاری در سطح کلان، نظریه

ودن عقلایی ب گذاران بارمایه. در سطح خرد، مالی رفتاری به دنبال آن است که نشان دهد در دنیای واقعی، رفتار سکشاندمی

یی مانند توان بیان کرد که متغیرها. بدین ترتیب با توجه به مطالبی که ذکر شد میاقتصاد نئوکلاسیک سازگاری ندارد

گیری آنان بر رفتار گذاران برای افزایش سود و نحوه تصمیمتوانند در رفتار عقلایی سرمایهشخصیت و سوادمالی می

 ثیر گذار باشند.گریشان تأمعامله

 
    سوادمالی تعریف -2-3

توانایی » گونه تعریف شد:این 13فردی مالی سواد برای عزم ائتلاف یافتتاحیه مراسم طیدر امریکا  1997اولین بار در  سوادمالی

 .[12] «منظور امنیت مالی در طول عمریک فرد در استفاده از دانش و مهارتش برای مدیریت اثربخش منابع مالی خود به
ار لازم برای ترکیبی از آگاهی، دانش، مهارت، گرایش و رفت":( OECDسازمان همکاری اقتصادی و توسعه )تعریف 

  [13] "است. دستیابی به رفاه مالی فردی در نهایتهای مالی مناسب و اتخاذ تصمیم

 

 سوادمالی تاریخچه -3-3

دودی ساده بود اما با ابداع شبکه گسترده جهانی در اواخر این قرن، خرید های مالی تا حاز اوایل تا اواسط قرن بیستم، ملاحظه

هایی کردند که نداشتند و خیلی هزینه اوج گرفت. برخی از مردم شروع به هزینه پول تر شد وتر و در دسترسو فروش، ساده

های سرمایه منزل به ابهام عموم مردم امبرو شدند. وارد شدن مقادیر قابل توجه رهن و و های اعتباری و بدهی روزود با مشکل

تر شده بود. چون ساختند و توسط آنها زمان باز پرداخت قرض طولانیتر میهای اعتباری قرض گرفتن پول را آسانافزود. کارت

انی که شان آگاهی کامل نداشتند. شهروندهای این نوع قرض گرفتن بر کل بدهیاین موارد جدید بودند عموم مردم از تأثیر

                                                 
10 . Behavioral Finance 
11 . Behavioral Finance Micro 
12 . Behavioral Finance Macro 
13 . Personal Financial Literacy 
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های مناسب در مورد خرید ماشین، خرید بیمه نامه، گرفتن رهن، انتخاب توانستند تصمیمدانش مالی پایه را نداشتند نمی

 کارت اعتباری، پس انداز برای بازنشستگی و ... را اتخاذ کنند. 

وندان مورد اهی مالی شهردر آمریکا اهمیت سواد و آگ 1990ها برای اولین بار در سال با به وجود آمدن این مشکل

ی صورت لی شخصتوجه قرار گرفت. در این سال اولین ائتلاف با هدف آموزش مردم و آشنا کردن آنها با مبانی مسائل ما

این  1995ز سال سازمان و ائتلاف ایالتی تشکیل شده است که همگی یک هدف دارند. ا 180پذیرفت. اکنون این ائتلاف از 

های ئه بروشورد. اراطریق راهکارهای مختلف و متنوع، مشکل سوادمالی پایین مردم آمریکا را حل کن ائتلاف تلاش کرد تا از

ی ی اطلاعاتا سایت هابها و ارتباط های تدریس، کتاب های کار، فعالیتهای درسی، داستان، دستورالعملمجانی شامل: برنامه

سسه ملی آموزش سازمانی با نام مو 1972در آمریکا در سال های این گروه است. دیگر و آموزش معلمان از جمله فعالیت

 ی سرانجاماقتصاد وتر شدن فعالیت های مالی مسائل مالی، به منظور آموزش متخصصین در زمینه مالی تأسیس شد. با پیچیده

 1997در سال  ابرایننمسائل مالی و منابع آن دارند. باین سازمان به این نتیجه رسید که عموم مردم نیاز اساسی به آموزش 

 .[14]وزش داده شوند تصمیم گرفته شد تا همه مردم مورد توجه قرار گرفته و آم

 

 شخصیت -4-3

نان شکل آن نیز در های گوناگوای نسبت به محرکهای کلیشهروند الگوهای عادتی یا پاسخهمچنان که افراد رو به بلوغ می

گاه هرسی و سازد. از دیدکنند شخصیت آنان را مییگران درک و برداشت میگیرد. جمع این الگوهای عادتی آنگونه که دمی

یط ها همان رفتارهای ثابت و مکرر است. همین که افراد رفتار مشابهی را در شراها است و عادتبلانچارد شخصیت جمع عادت

انواع  ند و انتظارای از شخصیت آنان بشناسنهگیرند که این رفتار را به عنوان نشادهند دیگران فرا میمشابه از خود بروز می

 .[15] دبینی کننمعینی از رفتار را از آنها داشته باشند و حتی رفتار آنها را پیش

ا یا هبخشد. این ویژگیهای فیزیکی و ذهنی است که به فرد هویت میبه بیانی دیگر شخصیت ترکیبی از ویژگی  

ت عبارت از از سویی شخصی آدمی حاصل تعامل عوامل وراثتی و محیطی است.ها از جمله نظر، طرز تفکر و احساس خصلت

محیطی  ند. شخصیت در طی زمان از تعامل عوامل وراثتی وکها و رفتارهایی است که فرد را توصیف میای از صفتمجموعه

ی هاویژگی ا در سایرهند که ژندهند. برخی بر این باورهای فیزیکی فرد را شکل میها تا حد زیادی ویژگیگیرد. ژنشکل می

نرژی فرد تی و اعمده شخصیتی مانند هوش، حالت و طبیعت فرد سهیم هستند. جنسیت، نژاد، اندازه، شکل ظاهر و حتی سلام

 . دانندها میای تحت تأثیر ژنرا نیز تا حد قابل ملاحظه

ار ش انتظتیپ شخصیت در این پژوه با توجه به مطالب بیان شده از شخصیت و با توجه به متغیر مستقل بودن

 گذاران برای انجام معاملات تجاری آنان داشته باشد.گیری سرمایهرود این متغیر تأثیر بسزایی در تصمیممی

 
 شخصیت عاملی پنج مدل -5-3

قرار ی ابعاد شخصیت مدل پنج عاملی است. در این روش شخصیت از پنج بعد زیر مورد مطالعه های مطالعهیکی از روش

 [16]گیرد یم

ای است که شخص، پرانرژی، معاشرتی، فعال، گردد و آن درجهها اطلاق میای از صفت: برونگرایی به خوشه  14برونگرایی

های  مثبت هست. افراد برونگرا تمایل به طلب و دارای شور و شوق، دارای اعتماد به نفس و دارای احساسجسور، هیجان

 کنند.بودن داشته و معمولا با افراد متفاوت بهتر کار میدن و صمیمیبوبودن، احساسیاجتماعی

اعتماد، پذیری، قابلهای تطابقیابد. افراد با ویژگیبودن با دیگران ارتباط می: این ویژگی به گرایش افراد به همسان  15سازگاری

ها قلب هستند. این افراد معمولا تیموتن و خوشدوست، مهربان و دارای خصیصه ازخودگذشتگی، پیرو، متوازع و فرروراست، نوع

 کنند.را هدایت می

                                                 
14 . Extroversion 
15 . Agreeableness 
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شناس، : این بعد معیار سنجش قابلیت اطمینان است. فرد با وجدان بالا، فردی شایسته، منظم، وظیفه  16وظیفه شناسی

 باشد.شناس و قابل اتکا میجو، دارای انظباط شخصی، وقتهدف

رنجوری دارای ثبات عاطفی های روانشود. افراد با ویژگینایی فرد در تحمل استرس مربوط می: این بعد به توا  17 رنجوریروان

 پذیر و شتابزده هستند.امید، دارای استرس، خجالتی، آسیبپایین هستند. این افراد نگران، عصبی، مأیوس و نا

دهد. افراد با این ویژگی دارای ی جدید نشان میهااین بعد میزان علاقه فرد را نسبت به تازگی و کسب تجربه :  18وضوح تجربه

 های دیگران، با احساسات باز، دارای ایده و عملگرا هستند.های هنری، کنجکاو نسبت به ایدهقدرت تخیل، مشتاق به جلوه

  

  گذاریسرمایه و شخصیتی تیپ -3-6

لایی عمل گیری به صورت کاملا عقزمان تصمیم گذاران درد که سرمایههای اقتصادی مالی بر این فرض استوارناکثر نظریه

ر نظر دنب را گذاری تمامی جواگذاران به هنگام سرمایهکنند. که این با نظریه انسان اقتصادی منطبق است. سرمایهمی

و نحوه شود یکنند. ولی در برخی مواقع عواملی باعث بروز رفتار غیرعقلایی مگیرند و عقلایی ترین تصمیم را اتخاذ میمی

های شخصیتی اشاره کرد که باعث توان به تفاوتاز جمله این عوامل می .قرار می دهد تأثیرتصمیم گیری آنها را تحت 

 که شوندهایشان دچار خطاهای ذهنی میتحت شرایط معین افراد در قضاوت به عبارتی .شودگذار میانحرافات رفتاری سرمایه

ین موضوع اارتباط با  گیری نامعقول منجر شود. دردر نهایت به تصمیم نادرست منجر شده هایتواند به انتظارمی هاخطااین 

ها شود انسـانگذاران است. از آنجایی که فرض میسرمایه اتهای روزمره است که دربرگیرنده تفکرروی اشتباهبر تمرکز 

خطاهایی  ه بروزض وجود دارد. بنابراین تناقض بکنند تناقکنند و فکر میکنند. همواره بین آنچه درک میعقلایی عمل می

 رتباط پیداگیرنده هستند اکنند که بهترین تصمیمگذاران فکر میاغلب سرمایه که با این موضوعکه شود روانشناختی منجر می

گیری منجر ت تصمیمهاشتباایید نماید، هستند که این نیز به بروز أکند. به علاوه آنها درجستجوی اطلاعاتی که این باور را تمی

 .[17]آورند کارا نیست به دست می که شود، زیرا اطلاعاتیمی

 

  گریمعامله رفتار و گذارسرمایه شخصیت -7-3

ی رفتار انسان است. باشد. شخصیت، یکی از عوامل تعیین کنندههای روانشناسی، روانشناسی شخصیت مییکی از زیرمجموعه

ا به گذاران، نوعی از رفتار انسانی رمایهرا نسبت به یک موضوع تعیین کند. تصمیمات تجاری سرتواند تمایل انسان شخصیت می

 .[9]سبت داد گذار نتوان آن را به شخصیت سرمایهگذارد که مینمایش می
 

 گریمعامله رفتار و سوادمالی -8-3

از  دیگر یکی ایگزینج مالی موسسات از تعدادی رشد این، بر علاوه کند.می کمک سیاست و بازارها در خوب کار به سوادمالی

 در رشد اقتصادی و بیشتر گذاری سرمایه جذب به منجر مطلع، گذارانسرمایه حضور و بالاتر سواد است. سوادمالی دلایل اهمیت

 ایجاد و مالی، هایواسطه نضباطا و نظم گذاران،در سرمایه نفس به اعتماد ایجاد ، سهام بازار در بیشتر به مشارکت ترغیب کشور،

 شود.می رشد اقتصادی برای بهتر یک محیط

 تحلیل و تجزیه با گذاریشانسرمایه تصمیمات و خود هایفروش و خرید در گذارانسرمایه شودمی باعث هاتحلیل وجود عدم

 آنها بتوان که دارد وجود طرخ این نتیجه نمایند. در تبعیت یکدیگر از و کنندمی نگاه هم دست روی از بلکه نکنند درست اقدام

 کمک بازار در مالی هایبحران ایجاد به که است گذارنیسرمایه چنین کرد. وجود هدایت دلخواه سوی و سمت سادگی به به را

 کند. اثرمی تشدید را بازار نوسانات یا و شودمی زمان از مقاطعی در منطقی غیر فروش و خرید هایصف سبب تشکیل و کندمی

 دیدن با و گیرندمی قرار بازار جو تأثیر تحت ندارند تحلیلی خود که گذارانسرمایه برخی که دارد این موضوع به اشاره روانی

 سطح ارتقای گیرند.می گذاریسرمایه منطقی غیر تصمیمات به اقدام بازار فعالان برخی تبعیت از به یا و بازار از علائمی

                                                 
16 . Conscientiousness 
17 . Neuroticism 
18 . Openness to experience 
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 عنوان به است ممکن سوادمالی شود.می داخلی نقدینگی جذب و گذاریسرمایه به هاآن تشویق موجب گذارانسرمایه سوادمالی

 توسط را سرمایه بازار سلامت و ایمنی تر( عمل کند،دقیق اطلاعات گذاران )درخواستسرمایه خود از حفاظت وسیله یک

 بر گذارانسرمایه درخواست با را بازارسرمایه در عدالت و انصاف و وریبهره تواندمی و دهد بهبود گذارانسرمایه مؤثر تصمیمات

 .[18]دهد ارتقا ترکیفیت با و تردقیق اطلاعات

 

 پیشینه پژوهش -4
 ات خارجی تقسیم بندی شده است.پژوهشات داخلی و پژوهشپیشینه این مطالعه به دو حوزه 

 خارجی هایپژوهش -1-4

 های خارجی(پژوهش1ـ1جدول )

 سال پیشینه خارجی نویسنده 

1 
و  تائونی

 همکاران

 گذار وبررسی نقش مشاوره مالی وارتباط شفاهی بر ارتباط بین شخصیت سرمایه

 رفتار خرید وفروش سهام
2017 

2 
مونا و 

 همکاران
 2017 گذاریمالی و پیامدهای آن در رفتار سرمایهعوامل تعیین کننده سواد

3 
و  تائونی

 همکاران
 2015 گذار درکسب اطلاعات و رفتار تجارتیهتأثیر ویژگی های شخصیتی سرما

4 
کانلین و 

 19همکاران

ش ی بین ویژگی های شخصیتی افراد فنلاندی و رفتار خرید و فروبررسی رابطه 

 هاسهام  آن
2015 

5 
پول و 

 20همکاران
 2015 ی تعاملات اجتماعی افراد و اوراق بهادار صندوق پرتفویبررسی رابطه

6 
و  چانگ ونی

 21نهمکارا
 2014 مشارکت اجتماعی و بازار سهام مشارکت

 2014 ننددوستان اجازه می دهند دوستان به طور فعال سهام خریداری ک 22هیمر 7

8 
دوراند و 

 23همکاران
 2013 گذار فردییک پرتره صمیمی از سرمایه

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                                 
19 .  conlin et al   
20 .  pool et al 
21 . Changwony et al  
22 . Heimer  
23 . Durand et al 
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  داخلی هایپژوهش -2-4

 های داخلی(پژوهش2ـ1جدول )
 

داخلیپیشینه  نویسنده ردیف  سال 

وراق بهادار اگذاران بورس های رفتاری سرمایهمالی بر تورشتأثیر سواد قالمق و همکاران 1  1395 

2 
سیف الهی و 

 همکاران
گذاری دارایی های  مالیبررسی مقایسه ای عوامل رفتاری در سرمایه  1394 

3 
رودپشتی رهنمای

 و همکاران
گذاران بورس اوراق بهادار تهرانارائه الگوی ذهنی ادراک ریسک سرمایه  1394 

 1392 بررسی تأثیر عوامل فردی برخرید سهام باقرزاده و همکاران 4

5 
فلاح شمس و 

 همکاران

گیری بررسی تأثیر کانون کنترل بر خطاهای ادراکی در تصمیم

گذاران در بورس اوراق بهادار تهرانسرمایه  
1391 

 صمدی و همکاران 6
شناسایی سوگیری های رفتاری تأثیر گذار برتصمیم گیری سهام داران 

 فردی در خرید وفروش سهام در تالار بورس منطقه ای  همدان
1391 

 ابزری ودرخشیده 7
گذاران در بورس اوراق تأثیر شفاف سازی اطلاعات مالی بر رفتار سرمایه

 بهادار اصفهان 
1391 

 

 ی پژوهشمدل مفهوم -5
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پژوهش ی(:مدل مفهوم1شكل)
 (2017های محقق،  تائونی و همکاران منبع: ) یافته

 

 سوادمالی

 

 

 

 نگر

ش 

 مالی

گذار شخصیت سرمایه  

 ویژگی های شخصیتی
)The big five( 

 وضوح تجربه 

 وظیفه شناسی 

 برونگرایی 

 سازگاری 

 رنجوریروان 
 

 

ریگرفتار معامله  

 

 

 

  نگرش

 مالی
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وادمالی و گذارانی با میزان ساین پژوهش در جستجوی یافتن توجیهی برای این مسئله است که سرمایه الگوی نظری پژوهش:

گیریشان شناختی مختلفی قرار بگیرند که در نهایت تصمیمروانندهای های شخصیتی مختلف، ممکن است تحت تأثیر فرآیتیپ

 دهد.برای خرید و فروش سهام را تحت تأثیر قرار می

 

 های پژوهشفرضیه -6
 اصلی فرضیه

 تأثیر دارد.سهام  گریرفتار معامله و گذارسرمایه یتشخص ینبر ارتباط بسوادمالی 

 

 فرعی هایفرضیه

 .گری اثر داردی وضوح تجربه و رفتار معاملهسوادمالی بر رابطه تیپ شخصیت .1

 گری اثر دارد.سوادمالی بر رابطه تیپ شخصیتی وظیفه شناسی و رفتار معامله .2

 گری اثر دارد.سوادمالی بر رابطه تیپ شخصیتی برونگرایی و رفتار معامله .3

 گری اثر دارد.سوادمالی بر رابطه تیپ شخصیتی سازگاری و رفتار معامله .4

 گری اثر دارد.رنجوری و رفتار معاملهر رابطه تیپ شخصیتی روانسوادمالی ب .5

 

 روش پژوهش -7
فاده از ضر با استدر پژوهش حا و میدانی جهت گردآوری اطلاعات استفاده شده است. ایدراین پژوهش از دو روش کتابخانه

یی آن، در بار و رواین اعتستاندارد، پس از تعیادبیات پیشین، عوامل مرتبط با موضوع شناسایی شده و با استفاده از پرسشنامه ا

د ارتقاء د در فرآینتوانپژوهش حاضر از این جهت که نتایج آن می آوری گردید.ها جمعهای آماری توزیع و دادهبین نمونه

 شود همچنین اینکاربردی محسوب می هایگذاران به خدمت گرفته شود از نوع پژوهشگیری مدیران و سرمایهتصمیم

 گرانلهگذاران و معامسرمایه جامعه مورد بررسی پژوهش حاضر شامل کلیه پژوهش توصیفی همبستگی از شاخه میدانی است.

ر سازمان بورس اوراق د 1396اصفهان است. که در بازه زمانی شهریور تا پایان آبان ماه  بهادار اوراق بورس در سازمان حاضر

 فرض نامحدود پژوهش آماری امعهج حجم گذاران،سرمایه بالای بسیار تعداد به توجه با با اند.بهادار اصفهان حضور داشته

گذار طبق جدول مورگان به عنوان نمونه به صورت احتمالی تصادفی در دسترس نفر سرمایه 384بنابراین تعداد  .شودمی

 آوری گردیدتوزیع شده، جمع پرسشنامه 384از پرسشنامه  181انتخاب شد و تعداد 

 

 هاروش تحلیل داده -8
 به مطالب با توجه های اساسی هر روش تحقیقی است.تجزیه و تحلیل به عنوان فرآیندی از روش علمی، یکی از پایه

   SPSSار از نرم افز .گرددموجود در این تحقیق از هر دو نوع آمار توصیفی و استنباطی جهت تحلیل استفاده می

ست و چون اه شده ز فنون استنباط آماری نیز در این تحقیق استفادا ت. همچنینبرای آمار توصیفی استفاده شده اس

شود. به این ها و فنون آماری مرتبط با آن استفاده میهای آماری هستیم از آزمون فرضیهبه دنبال آزمون فرضیه

و تحلیل نتایج  تجزیه( جهت برآورد پارامترها و OLSمنظور برای برآورد رگرسیون از روش حداقل مربعات معمولی )

 استفاده خواهد شد.
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 24رگرسیون -8-1

بازگشت  به مفهوم ریاضیات و آمار را از لحاظ لغوی در فرهنگ لغت به معنی برگشت و بازگشت است. اما از دید اژه رگرسیونو

ها به مرور زمان از نظر کمی به طرف یک مقدار رود. بدین معنی که برخی پدیدهمی کاربه میانگین یا مقدار متوسط به یک

  کنند.ط سوق پیدا میمتوس

باشد. این روش شامل می ن روابط بین متغیرهایند آماری برای تخمیآیک فر تحلیل رگرسیون های آماری،در مدل

ند و یک یا چ ر رابطه بین متغیر وابستهسازی و تحلیل متغیرهای خاص و منحصر بفرد، با تمرکز بهای زیادی برای مدلتکنیک

ا بمستقل و  تغیرهایمگرسیون در فهم اینکه چگونه مقدار متغیر وابسته با تغییر هرکدام از رباشد. تحلیل متغیر مستقل، می

 (.1391لاری،  بازرگان) کندهای ما کمک میبه تحلیل داده یابد،ثابت بودن دیگر متغیرهای مستقل تغییر می

 :های رگرسیون شامل متغیرهای زیر استمدل

 پارامترهای ناشناخته، با  βدهدنمایش میرا شود و یک مقیاس یا بردار مشخص می. 

  مستقلمتغیرهای X  

 متغیر وابسته Y 

 .کندمرتبط می β و X را به یک تابع از Y یک مدل رگرسیون

                                           (                     2ـ3) 

                                                              (    3ـ3)

 باشد.بیانگر ابعاد شخصیت و اثر همزمان سوادمالی*ابعاد شخصیت می گری و رفتار معامله در پژوهش حاضر منظور از 

 شده است:رازش داده بهای رگرسیونی به ترتیب زیر بدین ترتیب در پژوهش حاضر مدل

 الف( مدل رگرسیونی برازش داده شده برای افرادی که سوادمالی ندارند:

 
 

 ب( مدل رگرسیونی برازش داده شده برای افرادی که سوادمالی دارند:

 
 (OLS) معمولی مربعات حداقل روش -2-8

طرح اولیه این روش را که  ترین روش است.ترین و مرسومبرای مدلهای رگرسیون خطی، روش حداقل مربعات معمولی ساده

مطرح کرده است. زیربنای  دهمقرن هج در آلمانی دان معروفریاضی کارل فریدریش گوس شودنشان داده می OLS معمولاً با

فکری روش حداقل مربعات معمولی این است که ضرایب مدل مقادیری اختیار کنند که مدل رگرسیون نمونه بیشترین نزدیکی 

)درخشان،  ن دهدداشته باشد. به عبارت دیگر کمترین انحراف را از مشاهدات فوق نشا  را به مشاهدات

1385) 

 

 نتایج پژوهش -9
ای اصلی، هیافته گیرد. در بخشهای مناسب آماری، فرضیات تحقیق مورد بررسی قرار میدر این بخش با استفاده از آزمون

ی هر یک از رابطه در این بخش برای بررسی تأثیر سوادمالی برشود. بررسی میفرضیات تحقیق با استفاده از روش رگرسیون 

لی های رگرسیونی زیر برای افرادی که سوادمالی دارند و کسانی که فاقد سوادماگری از مدلابعاد شخصیت با رفتار معامله

 در این پژوهش با دو دسته متغیر وابسته و مستقل روبرو هستیم.  .شودهستند استفاده می

                                                 
24 . Regression 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%85%D8%A7%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%85%D8%A7%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%B6%DB%8C%D8%A7%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%B6%DB%8C%D8%A7%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%82%D8%AF%D8%A7%D8%B1_%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%82%D8%AF%D8%A7%D8%B1_%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D9%86
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D9%84_%D9%81%D8%B1%DB%8C%D8%AF%D8%B1%DB%8C%D8%B4_%DA%AF%D9%88%D8%B3&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D9%84_%D9%81%D8%B1%DB%8C%D8%AF%D8%B1%DB%8C%D8%B4_%DA%AF%D9%88%D8%B3&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B1%D9%86_%D9%87%D8%AC%D8%AF%D9%87%D9%85


 کنفرانس ملی پارادایم های نوین مدیریت و کسب و کار

 11 
www.MBA-CONF.ir                11 

، باشد که شامل برونگراییاد شخصیت میمتغیرهای مستقل شامل دو دسته هستند. یک بخش از متغیرهای مستقل، ابع

بر  شناسی است و بخش دیگر بیانگر تأثیر اثر متقابل ابعاد شخصیت و سوادمالیرنجوری، سازگاری، وضوح تجربه و وظیفهروان

عاد ی ابگری سوادمالی بر رابطهی این دسته از متغیرهای مستقل، سنجش اثر تعدیلگری است. هدف از استفادهرفتار معامله

 شود.گری به عنوان متغیر وابسته در نظر گرفته میگری است. بطوری که رفتار معاملهشخصیت با رفتار معامله

 

 الف( مدل رگرسیونی برازش داده شده برای افرادی كه سوادمالی ندارند:

 
ع مربعات ز مجمودرصد ا 86شود ، اینگونه استنباط می21ـ4با توجه به مقدار ضریب تعیین بدست آمده در جدول 

ده شگذاران فاقد سوادمالی ، بوسیله متغیرهای مستقل مورد استفاده در مدل توضیح داده گری سرمایهتغییرات رفتار معامله

 است.

 

 مالیسوادگذاران فاقدتجاری سرمایه( ضرایب رگرسیونی تأثیر ابعاد شخصیت بر رفتار21ـ4جدول )

 متغیرهای مستقل

 دضرایب غیر استاندار

 t P_valueآماره 
ضریب 

 (2Rتعیین)
ضریب 

 رگرسیونی
 خطای معیار

 0001/0* 96/3 103/1 369/4 مقدار ثابت 

86/0 

Op 0001/0* ـ324/10 234/0 ـ412/2 وضوح تجربه 

Co 004/0* ـ015/3 193/0 ـ581/0 وظیفه شناسی 

Ex 0001/0* 795/3 155/0 568/0 گراییبرون 

Ag 0001/0* 043/9 112/0 017/1 سازگاری 

Ne 0001/0* 401/5 139/0 748/0 رنجوریروان 
 (P>05/0درصد) 5معناداری در سطح *

ست. گری آنها اثر گذار اگذاران فاقد سوادمالی بر رفتار معاملهدهد هر یک از ابعاد شخصیتی سرمایهنشان می 21ـ4نتایج جدول 

 (. >05/0Pه است )برآورد شد 05/0جه به نمونه کمتر از های مستقل  باتومقدار برای همه متغیر Pزیرا 

اهش ند، باعث کگذارانی که از سوادمالی لازم برخورد دار نیستشناسی سرمایهدهد افزایش وضوح تجربه و وظیفهنتایج نشان می

گاری و رایی، ساززایش برونگشود که در این میان سهم وضوح تجربه در کاهش بیشتر است و افگری آنها میرفتار معامله

 شان دارد.گریم بر رفتار معاملهرنجوری آنان اثر مثبت و مستقیروان

 

 :ب( مدل رگرسیونی برازش داده شده برای افرادی كه سوادمالی دارند

 
وع مربعات درصد از مجم 99شود ، اینگونه استنباط می22ـ4با توجه به مقدار ضریب تعیین بدست آمده در جدول 

 گذاران باسواد، بوسیله متغیرهای مستقل مورد استفاده در مدل توضیح داده شده است.گری سرمایهار معاملهتغییرات رفت
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 گذاران با سوادگری سرمایهی ابعاد شخصیت با رفتار معامله( ضرایب رگرسیونی تأثیر سوادمالی بر رابطه22ـ 4جدول )

 متغیرهای مستقل

 ضرایب غیر استاندارد

 t P_valueآماره 
ضریب 

 (2Rتعیین)
ضریب 

 رگرسیونی

خطای 

 معیار

 0001/0* 709/98 032/0 133/3 مقدار ثابت 

990/0 

Op 002/0* ـ176/3 069/0 ـ219/0 وضوح تجربه 

Co 199/0 ـ293/1 073/0 ـ095/0 وظیفه شناسی 

Ex 0001/0* ـ128/5 057/0 ـ291/0 گراییبرون 

Ag 588/0 544/0 059/0 032/0 سازگاری 

Ne 0001/0* ـ017/12 035/0 ـ423/0 رنجوریروان 

Op*F 001/0* 439/3 021/0 074/0 وضوح تجربه*سوادمالی 

Co*F 250/0 157/1 022/0 026/0 شناسی*سوادمالیوظیفه 

Ex*F 0001/0* 426/5 018/0 095/0 گرایی*سوادمالیبرون 

Ag*F 526/0 ـ638/0 018/0 ـ011/0 سازگاری*سوادمالی 

Ne*F 0001/0* 906/12 01/0 135/0 رنجوری*سوادمالیروان 

 (>05/0Pدرصد) 5معناداری در سطح *

شناسی و بعد سازگاری، بر گذاران با سواد به جز بعد وظیفهدهد هر یک از ابعاد شخصیتی سرمایهنشان می 22ـ4نتایج جدول 

 (. >05/0Pدرصد بدست آمده است.) 5تر از سطح معناداری این ابعاد کم در مقدار Pگری آنها اثر گذار است. زیرا رفتار معامله

اهش رفتار کگذارانی که سوادمالی دارند، باعث رنجوری سرمایهگرایی و رواندهد افزایش وضوح تجربه، بروننتایج نشان می

وادمالی، مزمان وضوح تجربه*سهر رنجوری در این کاهش بیشتر است و اثشود که در این میان سهم روانگری آنها میمعامله

گذاران دارای سوادمالی مثبت و مستقیم است یعنی گری سرمایهرنجوری*سوادمالی بر رفتار معاملهبرونگرایی*سوادمالی و روان

 شود.ها میگری آنباعث افزایش رفتار معامله

 گرایی،بعاد بروناکه سوادمالی ندارند، شود، در میان افرادی اینگونه برداشت می 22ـ4و  21ـ4براساس نتایج جداول 

لی، د داران ماگری دارند این در حالیست که در میان سواسازگاری و روان رنجوری تأثیر مثبت و معناداری بر رفتار معامله

ناسی شگری دارد همچنین سازگاری و وظیفهگرایی و وضوح تجربه تأثیر منفی معناداری بر رفتار معاملهرنجوری، برونروان

 .گری نداردتأثیر معناداری بر رفتار معامله

گذاران فاقد سوادمالی و از آن گری سرمایهدهد اثر وضوح تجربه در کاهش و افت رفتار معاملهنشان می 21ـ4نتایج جدول 

واد سه در میان کگری آنها بیش از  اثر سایر ابعاد است این در حالیست طرف، اثر سازگاری در افزایش و بهبود رفتار معامله

 گری بیش از اثر دیگر ابعاد است.رنجوری در کاهش و افت رفتار معاملهداران مالی، تأثیر روان

شان، اثر بسزایی دارد و روی تعداد دفعات های مالیگذاران بعنوان یک مبنا برای انتخابتوان گفت سوادمالی سرمایهلذا می

 ها تأثیرگذار است.خرید و فروش توسط آن

 

 گیرینتیجه -10

 گری اثر دارد.ضوح تجربه و رفتار معاملهوی تیپ شخصیتی : سوادمالی بر رابطه1فرضیه 

 tاست که با توجه به مقدار آماره  074/0دهد ضریب مرتبط با وضوح تجربه*سوادمالی برابر نشان می 22ـ4نتایج جدول 

توان  گفت که ضریب بدست بر این اساس می پذیرفته است. معنادار و فرضیه 05/0ر سطح معناداری ( ، این ضریب د439/3)

توان اینگونه استنباط نمود که با افزایش وضوح تجربه در می. گری داردآمده تأثیر مستقیم و معناداری بر رفتار معامله

گذاران در ری سرمایهتوان علت را کاهش ریسک پذییابد که میگری آنها کاهش میگذاران با سوادمالی، رفتار معاملهسرمایه

ـ(. نتایج حاصل از 412/2گذاران فاقد سوادمالی نیز برقرار است)انجام معامله با افزایش تجربه دانست. این رابطه در گروه سرمایه
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دهد. گرچه شدت تأثیر وضوح تجربه این مساله را به وضوح از نظر علامت نشان می 22ـ4و  21ـ4ضرایب رگرسیونی در جدول 

گذاران دارای سوادمالی، ضریب حاصل از اثر گذاران فاقد سوادمالی بیشتر است اما در سرمایهگری در سرمایهمعامله بر رفتار

( و بیانگر این نکته است که افراد دارای سوادمالی با تلفیق 074/0گری مثبت بوده )گرانه وضوح تجربه بر رفتار معاملهتعدیل

توان اینگونه بیان می دهند.ه، تمایل بیشتری جهت انجام معاملات تجاری از خود نشان میتجربه و سوادمالی و با افزایش تجرب

گذارانی یابد اما سرمایهها کاهش میگری آندارای سوادمالی هستند با بدست آوردن تجربه رفتار معاملهگذارانی که کرد سرمایه

 گذاری و خرید و فروش دارند. یشتری برای سرمایهکه متغیر سوادمالی و وضوح تجربه را همزمان دارند، تمایل ب
 

 گری اثر دارد.ی تیپ شخصیتی وظیفه شناسی و رفتار معامله: سوادمالی بر رابطه2فرضیه 

ه به مقدار آماره + است که با توج026/0دهد ضریب مرتبط با وظیفه شناسی*سوادمالی برابر نشان می 22ـ4نتایج جدول 

t (157/1این ضریب د ، ) ت آمده تأثیر توان  گفت که ضریب بدسمعنادار نیست. بر این اساس می 05/0ر سطح معناداری

ر نیست. این گری تأثیر گذاگری ندارد. به عبارتی سوادمالی بر رابطه بین وظیفه شناسی و رفتار معاملهمعناداری بر رفتار معامله

ر با افزایش وظیفه (. به عبارت دیگ>05/0Pدمالی  برقرار است)گذاران فاقد سوادر حالیست که این رابطه در گروه سرمایه

 یابد.گری آنها کاهش میگذاران فاقد سوادمالی ، رفتار معاملهشناسی در سرمایه
 

 

 گری اثر دارد.گرایی و رفتار معاملهی تیپ شخصیتی برون: سوادمالی بر رابطه3فرضیه

 tاره است که با توجه به مقدار آم 095/0گرایی*سوادمالی برابر روندهد ضریب مرتبط با بنشان می 22ـ4نتایج جدول 

ه ضریب بدست کگفت توان است. بر این اساس می و فرضیه پذیرفته معنادار 05/0( ، این ضریب در سطح معناداری 426/5)

گذاران با گرایی در سرمایهبرون افزایش توان اینگونه استنباط نمود که باگری دارد. میآمده تأثیر معناداری بر رفتار معامله

وردن گذاران و بدست آباط با دیگر سرمایهتوان علت آن را افزایش ارتیابد که میگری آنها کاهش میسوادمالی، رفتار معامله

ی در گرایرونببا توجه به مثبت بودن ضریب خطرپذیری در معاملات تجاری دانست. اطلاعات غیر رسمی و در نتیجه کاهش 

بد. نتایج یاگری آنها افزایش میگرایی، رفتار معاملهشود با افزایش برون(، نتیجه گرفته می568/0گذاران فاقد سوادمالی )ایهسرم

ت تأثیر دهد. شداین مساله را به وضوح از نظر علامت نشان می 22ـ4و  21ـ4حاصل از ضرایب رگرسیونی در جداول 

-ایهچنین در سرمگذاران باسواد است و هموادمالی  بیشتر از سرمایهسگذاران فاقد مایهگری در سرگرایی بر رفتار معاملهبرون

( و بیانگر این نکته 095/0گری مثبت بوده )گرایی بر رفتار معاملهگرانه برونگذاران دارای سوادمالی، ضریب حاصل از اثر تعدیل

 .دهندان میتجاری از خود نش بیشتری جهت انجام معاملات گرا، تمایلاست که افراد دارای سوادمالی با تیپ شخصیتی برون

 

 گری اثر دارد.ازگاری و رفتار معاملهسی تیپ شخصیتی : سوادمالی بر رابطه4فرضیه 

 tمقدار آماره  ـ است که با توجه به011/0دهد ضریب مرتبط با سازگاری*سوادمالی برابر نشان می 22ـ4نتایج جدول 

آمده تأثیر  توان  گفت که ضریب بدستمعنادار نیست. بر این اساس می 05/0ر سطح معناداری ـ( ، این ضریب د638/0)

گذار نیست. بطوری که گری تأثیرگری ندارد. به عبارتی سوادمالی بر رابطه بین سازگاری و رفتار معاملهمعناداری بر رفتار معامله

گذاران ازگاری در سرمایه(. به عبارت دیگر با افزایش س>05/0Pر است)گذاران فاقد سوادمالی  برقرااین رابطه در گروه سرمایه

 یابد.گری آنها  افزایش میفاقد سوادمالی ، رفتار معامله

 

 گری اثر دارد.ی تیپ شخصیتی  روان رنجوری و رفتار معامله: سوادمالی بر رابطه5فرضیه 

 tاست که با توجه به مقدار آماره  135/0سوادمالی برابر دهد ضریب مرتبط با روان رنجوری*نشان می 22ـ4نتایج جدول 

توان گفت که ضریب بدست است. بر این اساس می و فرضیه پذیرفته معنادار 05/0( ، این ضریب در سطح معناداری 906/12)

گری  تأثیر ر معاملهگری دارد. به عبارتی سوادمالی بر رابطه بین روان رنجوری و رفتاآمده تأثیر معناداری بر رفتار معامله

توان ـ(، می423/0دهد. با توجه به ضریب روان رنجوری)گذاشته و ضمن معکوس نمودن این رابطه، تأثیر آن را نیز کاهش می
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یابد که گری آنها کاهش میگذاران با سوادمالی، رفتار معاملهاینگونه استنباط نمود که با افزایش روان رنجوری در سرمایه

همچنین با توجه به مثبت بودن ضریب  آن را حساس بودن این تیپ شخصیتی نسبت به تحولات دانست.توان علت می

گری آنها نیز بیشتر رنجور، رفتار معامله(، افراد با تیپ شخصیتی روان748/0گذاران فاقد سوادمالی )رنجوری در سرمایهروان

دهد که این مساله را به وضوح از نظر علامت نشان می 22ـ4و  21ـ4باشد. نتایج حاصل از ضرایب رگرسیونی در جدول می

گذاران باسواد است. همچنین در گذاران فاقد سوادمالی بیشتر از سرمایهگری در سرمایهرنجوری بر رفتار معاملهشدت تأثیر روان

( و بیانگر 135/0گری مثبت بوده )هرنجوری بر رفتار معاملگرانه روانگذاران دارای سوادمالی، ضریب حاصل از اثر تعدیلسرمایه

رنجوری تمایل بیشتری جهت انجام معاملات تجاری از خود این نکته است که افراد دارای سوادمالی با تیپ شخصیتی روان

 دهند.نشان می

 

 پیشنهادهای كاربردی -1-10

توانند تا حد ستند میگذاران با شناخت ابعاد شخصیتی خود و اینکه دارای چه ویژگی شخصیتی خاصی هسرمایه -

 گذاری نمایند.گاهی بیشتری اقدام به سرمایههای خود با آزیادی در خرید و فروش

گذاری برای جذب نیروهای خود با گرفتن آزمون شخصیت و تشخیص تیپ شخصیتی آنان از افراد های سرمایهشرکت -

 فته شوند. تناسب با آنان به کار گرهای فردیشان در جایگاه مبا توجه به ویژگی

ها برای توانند با توجه به نتایج و در نظر گرفتن شخصیت افراد از آنگذاری و کارگزاری میهای سرمایهشرکت -

 گذاری استفاده کنند.سرمایه

توانند یهای خارجی تأثیر گذار بر شخصیت افراد، تا حد زیادی مکارشناسان بازار سرمایه با کنترل کردن محرک -

فی در بر معاملات تصاد از احساسات و تصمیمات افزایش دهنده ریسک را کنترل نمایند و تکیههای ناشی سوگیری

 بورس را کاهش دهند.
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